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会展管理综合技能考核（二）是高等教育自学考试《会展管理》专业考生在

学习核心专业课程后，进行的一个实践性教学环节。本课程的综合技能考核应着

眼于考生前期所学的理论知识与专业技能知识，有针对性开展专业实践活动，提

高考生理论与实践相结合的能力，以及解决会展管理中的实际问题的能力。本课

程要求学生结合自身工作有针对性地进行选题，开展实践，并结合实际工作进行

总结和提炼，避免题目和内容的雷同，突出实践的特殊性、针对性与专业性。

一、课程的性质与设置目的

本课程是会展管理专业实践能力训练课程，属于实践课程范畴。本课程的设置，旨在通

过专业实践活动，帮助学生综合运用所学会展专业知识与技能，密切联系会展活动的实际，

领会和掌握会展管理所需要的综合知识与专项技能，使学生在实践中融会贯通，全面提升其

对专业知识的理解能力、运用能力和执行能力。具体包括以下几个方面：

第一，通过本课程训练，考生应全面提高自身的理论联系实际能力，考生能运用前期所

学专业知识解决专业问题。

第二，通过本课程训练，考生能运用会展策划、调研、营销、执行、绩效评估和团队管

理的知识技能开展专业实践，在实践中及时记录，及时总结，使会展专业的核心实践能力得

到有效地提升。

第三，通过本课程训练，考生在计算机信息收集、多媒体技术、创意策划与设计、沟通

能力、文字表达和写作能力等方面达到会展管理本科专业的要求。

二、课程内容与要求

本课程从对会展管理的调研、策划、执行、评估等多个环节展开对考生的综合教育，考

生通过对有关专业技术知识的学习，设备管理、人员管理、财务管理、现场管理等方面工作

的原则、政策、管理知识的学习，以及专业外语、应用文写作能力的提高，达到人才培养的

规格标准。

在完成本课程的过程中，考生要明确现代会展管理的核心是信息的展示与服务，客户只

有在会展平台中有效地传播信息、沟通信息，才能积极参与并支持会展活动，同时，会展活

动的发展与地方经济与社会发展也有着密切联系，因此，不但需要把会展活动的主题与目的

和会展活动的利益相关群体的需求紧密结合起来，还要把会展策划定位与区域经济和社会发
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展状况紧密结合起来，在充分调研的基础上大量运用现代多媒体技术和管理技术，实现会展

管理的信息化、智能化、网络化和专业化。

本课程要求考生要熟悉社会调研的方法与数据分析技术，掌握产业经济数据以及相关文

献的检索与分析方法；熟悉走访交流的基本程序与方法；熟悉会展策划与设计中的基本平面

图的绘制技巧、策划书的撰写技巧；熟悉会展活动的流程与方法；熟悉询价的方法和经费预

算报表的制作；以及现代会展活动需要配备的通用设备、专用设备、非标设备、特种设备；

了解相关设备的技术水平、设备的管理要求以及设备的功能等等。

为此，要求将会展管理综合技能考核（二）的内容分为三个层面，并给出具体的要求：

（一）撰写会展项目策划的可行性调研报告

做好会展项目策划，首先要做好充分的市场调研和数据分析，进行可行性论证，要做好

可行性调研报告。报告内容包括：

1、背景分析；

2、调查数据分析；

3、重要问题和观点的提出；

4、项目的效益点分析；

5、调查问卷和访谈提纲。

要求写出以上具体内容，字数要求不少于 3000 字。

（二）撰写会展项目策划书

每个学员根据自己的特长，在充分调研的基础上，撰写会展项目策划书，题材不限，题

目为《**展会策划书》。其具体内容如下：

1、办展市场环境分析：包括对展会展览题材所在产业和市场的情况分析，对国家有关

法律、政策的分析，对相关展会的情况的分析，对展会举办地市场的分析等。本部分可以是

可行性调研报告的提炼和概括，字数在 800 字以内。

2、提出展会的基本框架：包括展会的名称和举办地点、办展机构的组成、展品范围、

办展时间、办展频率、展会规模和展会定位等。

3、展会价格及初步预算方案。

4、展会工作人员分工计划。

5、展会招展计划

6、展会招商计划。

7、展会宣传推广计划。

8、展会筹备进度计划。

9、展会服务商安排计划。

10、展会开幕和现场管理计划。
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11、展会期间举办的相关活动计划。

要求写出以上具体内容，总字数要求不少于 5000 字。

（三）绘制会展活动相关平面图

会展项目策划书应附上会展活动场地平面图。

平面图的内容包括活动区域和人流通道两个方面。会展活动区域是指展区内各参展单位

展出面积的划分、主要展团的分布位置。人流通道是指供人们参观活动的路线、休息空间等，

人流通道又分主要通道和次要通道。展览区域与人流通道的比例一般为 3：1。有时，因展

览内容的不同，展览区域与人流通道的比例会发生变化。

会展场地展览平面图设计主要是将以下两种功能规划表示清楚，同时对展览环境的水、

电、暖、安全通道、地面负荷等配套设施交代清楚，以利于照明、安装等相关设施的设计。

会展场地平面图的绘制要求精确而严谨，配套设施标注全面清楚，作图及标注尺寸规范，

以便为后续工作提供方便。

三、综合技能考核的工作量

本课程的工作量可参考以下要求：

（一）可行性调研报告部分（2周）

1、调查问卷和访谈提纲各一份。

2、可行性调研分析报告一份，字数不少于 3000 字。

（二）会展项目策划书部分（3周）

策划书是会展管理综合技能考核课程要求的对会展项目整体策划与设计的叙述说明，应

包括以下内容：

1、办展市场环境分析；

2、展会的基本框架；

3、展会价格及初步预算方案；

4、展会工作人员分工计划；

5、展会招展计划；

6、展会招商计划；

7、展会宣传推广计划；

8、展会筹备进度计划；

9、展会服务商安排计划；

10、展会开幕和现场管理计划；
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11、展会期间举办的相关活动计划。

策划书一份。字数不少于 5000 字

（三）会展项目平面图部分（1周）

要求做好策划书配套的场地平面图。平面图的绘制主要是采用计算机绘图，只要图纸表

达清楚，不一定强调图纸幅面的大小。

本课程要求对上述三部分按展会策划书、可行性调研报告和平面图的顺序，用A4纸Word

文档形式装订成册（图纸的幅面不限，但是应折叠装订附在最后），应统一制作封面、目

录，封面标题为《**展会项目策划书》，页数可控制在 30 页左右。

四、考核内容、考核方法及成绩评定

（一）考核内容

考生根据综合技能考核大纲要求，首先应对所策划的内容有一个全面系统的了解，搜集

与设计要求相关的技术资料。然后依照策划要求按步骤进行，在策划过程中，务求对相关产

业和技术资料内容的深入理解，避免生搬硬抄，禁止抄袭其他考生的作业内容。

（二）考核方法

本课程考核主要针对可行性调研报告、策划书和平面图的绘制三方面进行考核。

1、可行性调研报告占 30%；

2、项目策划书占 60%；

3、平面图或效果图占 10%；

考生在完成作业的每一项之后，必须由指导教师审核并签字盖章。

（三）成绩评定

考生完成全部作业后，统一由主考院校组织考核小组，对考生完成作业的情况，以及对

所考核内容的掌握情况评定成绩。

（四）评分标准

综合作业成绩分优秀、良好、中等、及格和不及格五级分制。各级评分标准如下：

优秀：

会展项目可行性调研报告、策划书和平面图三部分内容完整。按期完成任务。方案编制

结构完整，设计可行，论证充分，选用数据正确合理，图面整洁，质量高。考核时对各部分

考核点理解深刻，能正确全面的回答问题。
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良好：

会展项目可行性调研报告、策划书和平面图三部分内容完整，按期完成任务。方案编制

正确，设计可行，论证较好，选用数据较合理、计算较准确，图面整洁、质量较高。文字较

通顺、整齐。考核时对各部分考核点理解较好，回答问题比较正确全面。

中等：

会展项目可行性调研报告、策划书和平面图三部分内容完整，按期完成任务。方案编制

基本正确，设计方案基本可行，论证一般。选用数据基本正确，图面质量较整洁、质量尚好。

考核时，对各部分考核点问题有一定的理解，经提示后能正确回答问题。

及格：

基本完成考核规定的内容。方案选择无原则性错误，说明书和图面比较粗糙，质量一般，

存在一些错误，但主要部分基本符合要求，对考核点列出的问题理解不够，经提示后只能回

答部分主要问题。

不及格：

没有按期完成综合考核规定的内容，方案选择有原则性错误，计算和图纸有重大错误，

对考核点所列出的主要问题不能回答，经提示后回答仍不正确。

若发现有别人代做综合技能考核作业者，取消参加综合技能考核的资格。


